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Gemeinsam gegen die Hitze

Trinkwasser fur Menschen in
schwierigen Lebenslagen

Rhein-Kreis Neuss, 03. August 2026 — Ein Bindnis aus Caritas, Stadt Neuss,
Stadtwerke Neuss und NEUSS HILFT starkt gemeinsam die gesundheitliche Versor-
gung an heiRen Tagen. ,Die anhaltenden sommerlichen Temperaturen stellen insbe-
sondere Menschen, die auf der Stral3e leben oder sich in prekdren Lebenslagen be-
finden, vor groRe gesundheitliche Herausforderungen®, sagt Philipp Alfken, Fachbe-
reichsleiter Suchtkrankenhilfe bei der Caritas Rhein-Kreis Neuss. Mit ihrem nied-
rigschwelligen Angebot ,Beratung Mobil“ ist die Caritas regelmaRig dort im Einsatz,
wo diese Menschen anzutreffen sind. Um sie wahrend der Hitzeperiode zu unterstiit-
zen, haben neben der Caritas Stadt und Stadtwerke Neuss sowie der Verein
NEUSS HILFT ihre Krafte geblindelt.

Auf Initiative der Stadt Neuss stellen die Stadtwerke Neuss ihr mobiles Trinkwasser-
mobil in den heiRen Sommerwochen zuséatzlich zum regularen Einsatz bei Veran-
staltungen gezielt dort zur Verfligung, wo besonders unterstiitzungsbeduirftige Men-
schen erreicht werden kdnnen. Die Caritas hat dieses Angebot gerne aufgegriffen
und das Trinkwassermobil erstmals wahrend der Standzeit ihrer ,Beratung Mobil“ -

dem Streetwork-Angebot der Caritas Rhein-Kreis Neuss, am Kreishaus eingesetzt.
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.Bereits bei der ersten Aktion nutzten viele Besucherinnen und Besucher die Mdg-
lichkeit, sich kostenlos mit frischem Trinkwasser zu versorgen®, berichtet Caritas-

Streetworker Bjérn Marquardt. Gleichzeitig bot das Team von ,Beratung Mobil“ Un-
terstitzung und weiterflihrende Hilfen fiir Menschen in schwierigen Lebenssituatio-

nen an.

Ein weiterer Baustein der Aktion ist die Aus-
gabe von 300 wiederverwendbaren Edelstahl-
Trinkflaschen, die NEUSS HILFT als Spende
zur Verfligung gestellt hat. Die Flaschen wur-
den von der Caritas mit einem eigens gestal-
teten Aufkleber versehen. Dieser informiert
Uber niedrigschwellige Hilfsangebote der Cari-
tas, darunter die Kontaktcafés Café Ausblick,

StattRaum und Beside sowie die arztliche
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Sprechstunde flir Menschen ohne Kranken-

versicherung, die in Kooperation mit NEUSS

HILFT angeboten wird.

Die wiederverwendbaren Flaschen kénnen an den &ffentlichen Trinkwasserstellen
der Stadt Neuss — beispielsweise am Minsterplatz — jederzeit kostenlos mit Trink-
wasser aufgeflllt werden. So leisten sie nicht nur einen Beitrag zum Gesundheits-
schutz wahrend der heilen Monate, sondern fordern einen nachhaltigen Umgang

mit Ressourcen.

Philipp Alfken: ,Mit unserem Angebot Beratung Mobil erreichen wir Menschen dort,
wo sie Unterstiitzung bendtigen. Die Kombination aus Trinkwasserversorgung und
personlicher Beratung ist ein Angebot, das gerade an hei3en Tagen einen Beitrag
zum Gesundheitsschutz leistet.“ Der Fachbereichsleiter stellt die gute Zusammenar-
beit mit der Stadt Neuss, den Stadtwerken Neuss und NEUSS HILFT heraus.

Die gemeinsame Aktion verdeutlicht aus Sicht des Biindnisses, wie kommunale Ak-
teure, Versorgungsunternehmen, Wohlfahrtspflege und biirgerschaftliches Engage-
ment Hand in Hand arbeiten kénnen, um Menschen in schwierigen Lebenslagen

schnell, unburokratisch und wirksam zu unterstitzen. Alle Beteiligten freuen sich da-

rauf, die Zusammenarbeit in den kommenden heilten Sommerwochen fortzusetzen.
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