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NOT SEHEN UND HANDELN.  
IN BEZIEHUNG DEN NÄCHSTEN GUTEN 
SCHRITT GEHEN. 

Caritas steht für tätige Nächstenliebe.  
Als Teil des größten Wohlfahrtsverbandes in 
Deutschland orientiert der  
Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V. sein 
christliches Handeln an den Werten Solidarität 
und soziale Gerechtigkeit im Dienste der Men-
schen in der Region.  

Unsere Dienstleistungen  
erbringen wir im Wesentlichen in  
zwei Tochter-Gesellschaften -    
die CaritasSeniorendienste sowie die  
CaritasSozialdienste. 

Die CaritasSeniorendienste  
Rhein-Kreis Neuss GmbH ist an zehn Standorten 
Träger von stationären  
Einrichtungen, Pflegestationen, Tagespflegen, 
Mahlzeitendiensten sowie des Caritas-Hausnot-
rufs. Insgesamt werden mehr als 2000 pflegebe-
dürftige Menschen versorgt. 

Die CaritasSozialdienste  
Rhein-Kreis Neuss GmbH ist Träger von Einrich-
tungen der Arbeits- und Beschäftigungsförde-
rung, der Suchtkrankenhilfe, einer Schuldnerbe-
ratung und von Einrichtungen der Wohnungslo-
senhilfe/Gefährdetenhilfe. Ferner des Fachdiens-
tes für Integration und  
Migration, der Erziehungs- und Familienbera-
tung, der Schwangerschaftsberatungsstelle "es-
peranza" sowie des Fachbereichs Familie und 
Jugend. 

Sichere Arbeitsplätze  
bietet die Caritas im Rhein-Kreis Neuss mehr als 
1100 Mitarbeitenden. 

Die Caritas-Stiftung  
Rhein-Kreis Neuss unterstützt die  
Arbeit der Caritas in der Region. 

 

Caritas öffnet Türen 

Perspektiven schaffen für das 
selbstständige Wohnen 
Grevenbroich, 29. April 2025 – „Wir sind Perspektiven-Finder.“ So interpretiert 

Anika Kempen die rote Tür, die eine Zeitlang am Caritashaus an der Lindenstraße 1 

gestanden hat. Dort hat neben weiteren Dienststellen der Caritas das „Ambulant Be-

treute Wohnen“ (ABW) seinen Sitz. Die 35-Jährige ist in dieser Einrichtung der Cari-

tasSozialdienste Rhein-Kreis Neuss GmbH seit drei Jahren als Sozialpädagogin im 

Einsatz für Menschen mit Beeinträchtigung auf der Suche nach einer alternativen 

Wohnform. Das rote Portal steht für das Jahresmotto 2025 des Wohlfahrtsverbandes 

„Caritas öffnet Türen“ als Symbol christlicher Nächstenliebe. Damit kann sich die 

Neusser Erziehungswissenschaftlerin sehr gut anfreunden.  

Das gilt auch für Simon Steger, der ebenfalls zum fünfköpfigen ABW-Team für Gre-

venbroich und Umgebung gehört. „Wir lassen keinen im Regen stehen“, sagt der 41-

jährige Sozialpädagoge aus Grevenbroich in Anspielung auf den strömenden Re-

gen, der zur Aufstellung der roten Tür niederprasselte. Den rund 60 Leistungsemp-

fängern, die die Caritas-Dienststelle von der Lindenstraße 1 aus betreut, eine 

Caritas öffnet Türen. An der Dienststelle „Ambulant Betreutes Wohnen“ der Eingliederungshilfe in Greven-
broich an der Lindenstraße 1 öffnen symbolisch die rote Caritas-Tür (von links) Simon Steger, Anika Kempen 
und Christoph Großmann.                                                                                                      ©Axel Küppers                              
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Perspektive fürs selbstständige Wohnen zu bieten, lohne die oft beschwerlichen Ca-

nossagänge in der Wiedereingliederung der betroffenen Menschen allemale.  

Ebenfalls beherzt nimmt Christoph Großmann die Klinke der roten Tür in die Hand. 

„Aus unserer Klientel stehen halt viele vor verschlossener Tür. Die versuchen wir zu 

öffnen“, berichtet der Sozialarbeiter aus Mönchengladbach. Der 31-Jährige arbeitet 

bereits seit zehn Jahren bei der Caritas im „Ambulant Betreuten Wohnen“ und hat 

über seine Tätigkeit im fünfköpfigen ABW-Team der Lindenstraße bereits das eine 

oder andere Erfolgserlebnis als „Tür-Öffner“ erlebt.  

Tür-Öffner symbolisiert die Caritas-Kampagne 2025 

Sinnbildlich passt der Tür-Öffner im Zuge der Caritas-Kampagne 2025 perfekt zu 

diesem Sozialdienst, bei dem es auch um das drängende Thema Wohnungslosigkeit 

geht. Bei Angeboten in der Unterstützung wie Aufbau sozialer Kontakte, berufliche 

Wiedereingliederung oder Hilfe bei Ämterangelegenheiten geht es meist darum, Fall-

stricke zu überwinden und die meist psychisch auferlegten Fesseln zu lösen. „Türen-

Öffner sind wir auch deshalb, weil wir mit unseren Teams in Grevenbroich, Dorma-

gen und Neuss durch personelle Aufstockung an Fachkräften noch weitere Unter-

stützungskapazitäten anbieten können“, betont Anette Nix, die Referatsleiterin Ein-

gliederungshilfen bei den CaritasSozialdiensten.  

Dirk Jünger, Leiter CaritasSozialdienste, verweist auf den steigenden Betreuungsbe-

darf bei den Ambulanten Hilfen: „Insbesondere die uns von den Behörden zugewie-

sene Zahl von Menschen mit einer psychischen Erkrankung oder einer chronischen 

Suchterkrankung ist gestiegen. Deshalb haben wir unsere Angebote für die Leis-

tungsempfänger verbessert und sind mit unseren drei Stellen im Rhein-Kreis Neuss 

gut aufgestellt.“ Im Sinne der kurzen Wege für die Klient_innen ist das Angebot in 

der Eingliederungshilfe flächendeckend im Rhein-Kreis vorhanden. 

Wie umfassend und individuell zugeschnitten die Unterstützungsmöglichkeiten sind, 

die das Grevenbroicher ABW-Team für die Betroffenen entwickelt, weiß niemand 

besser als Karin Segbers. Die Mönchengladbacherin ist an der Lindenstraße 1 mit 

25 Jahren Erfahrung die dienstälteste Mitarbeiterin und erinnert sich gut an die Zeit 

vor 2017, als die Dienststelle noch an der Bergheimer Straße saß. Die Botschaft ih-

rer und der Arbeit ihrer Kolleg_innen ist bis heute geblieben: Caritas öffnet Türen.  
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Stichwort  
AMBULANT BETREUTES WOHNEN 

Das Angebot „Ambulant betreutes Wohnen” richtet sich an Menschen mit körperli-

cher/geistiger/seelischer Beeinträchtigung, die eigenständig und in einer eigenen 

Wohnung leben können und möchten, aber in verschiedenen Lebensbereichen Be-

gleitung und Unterstützung benötigen. Die ambulante Hilfe der Caritas basiert auf 

Paragraph 113 ff. des Sozialgesetzbuch IX (SGB IX). Sie dient der Förderung der 

sozialen Teilhabe von Menschen mit Behinderung oder von Behinderung bedrohter 

Menschen. Diese Leistungen sollen die Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft er-

möglichen oder erleichtern.  

 

Kontakt: 
• Ambulant betreutes Wohnen,  
Außenstelle Grevenbroich, Lindenstraße 1 
• Tel. 02181 8199280 •  
E-Mail betreuteswohnen@caritas-neuss.de 
• https://www.caritas-neuss.de/hilfen-bera-
tung/suchthilfe/eingliederungshilfen---wohnhilfen/ 

 

#caritas #betreuteswohnen #ambulantehilfen #wohnungslosigkeit #eingliederungshilfe 

mailto:betreuteswohnen@caritas-neuss.de

